Sectorale RAAT Zuidoost in 2023

De resultaten en plannen

Samenwerken vraagt aan iedereen het lef om voorbij de grenzen van
de eigen organisatie te opereren. En dat doen wij al vijf jaar binnen
de Sectorale RAAT Zuidoost. In deze publicatie delen we een aantal
belangrijke resultaten van dit jaar. En we blikken vooruit naar 2024,
waarin we nog steviger in gaan zetten op regionaal werkgeverschap!
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Samen aan de slag

We werken samen om:

van de zorg- & welzijnsregio Zuidoost-Brabant dé regio te maken
waar mensen graag komen om te werken, waar ze tevreden zijn
met hun werk, zich kunnen ontwikkelen binnen de sector,
gewaardeerd en gelukkig zijn en met trots zeggen: |k Zorg.
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Ontdekdezorg Contactpunt

> Ontdekdezorg Contactpunt: de fysieke
ontmoetingsplaats in Eindhoven >
Ontdekdezorgbrabant.nl: het digitale
platform voor leren en werken in zorg

en welzijn in heel Noord-Brabant

ﬂ Conferentie

Arbeidsmarktconferentie Zuidoost 2024
11 april 2024 RR,Q
13.30-17.00 uur
Eindhoven

. Contact

Meer weten over de regionale
samenwerking in Zuidoost?

Monique Kuipers, strategisch

adviseur Zuidoost-Brabant bij Transvorm
m.kuipers@transvorm.org

transvorm

Projecten waar we trots op zijn

In 2023 werkten we samen in twaalf projecten gericht
op instroom en behoud. Tien van de achttien bij de
Sectorale RAAT Zuidoost betrokken zorgorganisaties

hoe meer onze regionale samenwerking oplevert.

UITGELICHT:

Ontdekjetalenten.nl

Wij bouwen
al vijf jaar met
succes samen
aan regionaal

werkgever-

schap!

UITGELICHT:

ZO verandert de zorg

UITGELICHT:

FAIR Brabant

UITGELICHT:

Ontdekdezorg. Zoals we dat in Brabant doen

178 D

maakten hiervoor mensen vrij. Hoe meer we opschalen,

verder

met werken
in zorg en
welzijn


https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/arbeidsmarktconferentie-zuidoost-brabant-2024
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Samen aan de slag

“Samen stappen zetten naar regionaal werkgeverschap, met behoud
van respect voor de eigen organisatie en de eigen identiteit”

Eppie Fokkema, voorzitter Raad van Bestuur Archipel en voorzitter van BAZ

Samenwerkingspartners Transparante netwerkstructuur Zo werken we samen
18 zo-l:g- en o 5 stakeholders Twee overlegraden « Samenwerking is zo simpel en zo licht als
welzijnsorganisaties Sy CallEmE mogelijk georganiseerd.
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Regionaal Autisme Centrum
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Oktober . S
Valkenhof s \1’ ,r
Kempenhaeghe /‘N De ambitie van de Sectorale RAAT Zuidoost-
Anna Zorggroep @ > @ < < @ > . .
&f/ X 1 Brabant is vertaald in het Ontdekdezorg
Contactpunt en drie ontwikkellijnen:
2024
BE:'\Z i overl Hlﬁf/l | Samen slimmer ontwikkelen
Volgend jaar maken we gezamenlijke * Bestuurlijk overleg ’ -managersoverleg .
_g . . & ) Arbeidsmarkt Zuidoost Arbeidsmarkt Zuidoost Samen slimmer aantrekken
definitieve keuzes voor de koers op weg * Bepaalt strategische koers * Geeft pro-actieve input Samen slimmer organiseren
naar regionaal Werkgeverschap, + Organisaties vertegenwoordigd + Organisaties vertegenwoordigd
in HAZ en BAZ in HAZ en BAZ

ﬂ Meer informatie


https://www.transvorm.org/clientdata/downloads/uitgangspunten-sectorale-raat-zuidoost-definitieve-versie.pdf?1693584830
https://www.transvorm.org/samenwerken/ontwikkellijnen-en-projecten
https://www.transvorm.org/samenwerken/ontwikkellijnen-en-projecten
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/organisaties-in-baz-en-haz
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/organisaties-in-baz-en-haz
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/organisaties-in-baz-en-haz
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/organisaties-in-baz-en-haz
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/organisaties-in-baz-en-haz
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/organisaties-in-baz-en-haz
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Het Ontdekdezorg Contactpunt is dé plek voor iedereen die meer
wil weten over zijn of haar loopbaankansen in zorg en welzijn in
Noord-Brabant. Beginnende en ervaren zorgprofessionals,
herintreders en carriereswitchers: voor iedereen is er passende
informatie en persoonlijk contact via het online platform
ontdekdezorgbrabant.nl. Sinds 2018 is er de fysieke plek op Strijp S
in Eindhoven. Samen met 23 deelnemende zorgorganisaties
organiseren we vanuit hier activiteiten als Meet & Greets,
kansenmarkten en webinars.

Voor de regio Zuidoost is het Ontdekdezorg Contactpunt het
centrum van de expertise over instroom en behoud. We vertalen
ontwikkelingen op de arbeidsmarkt en signalen van kandidaten en
deelnemende organisaties naar adequate werkprocessen en
Ontdekdezorg-activiteiten. Ook werken we nauw samen met de
werkgroepen van de projecten van de Sectorale RAAT Zuidoost en
zijn we de centrale landingsplaats voor projecten gericht op
instroom.

Marlous van Os

£ 358

Projecten waar we trots op zijn

@4 Ontdekdezorg Contactpunt

“Persoonlijk contact is het allerbelangrijkste”

Marlous van Os, projectleider Ontdekdezorg Contactpunt, Transvorm

Aantal bezoekers bij Ontdekdezorg Contactpunt in Eindhoven

1000
750
500
250
0 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Bevindingen

» Steeds meer organisaties zijn ontvankelijk voor (nog) niet gekwalificeerde
mensen.

* Het aantal anderstaligen dat zich meldt bij het Ontdekdezorg Contactpunt
is met circa 30% gestegen.

Resultaten 2023

* 750 bezoekers aan kansenmarkten en Meet & Greets.
* 540 deelnemers aan workshops en webinars.

* Ruim 50 persoonlijke gesprekken.

Acties 2024

* Drie kleinschalige, gezamenlijke Meet & Greets, ‘dichtbij’ de potentiéle
medewerkers.

* Mogelijkheden onderzoeken voor een Brabantbreed oriéntatieprogramma.

* Stimuleren van inclusie & diversiteit en skillbased werven.

ﬂ Meer informatie


https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/ontdekdezorg-contactpunt
https://www.ontdekdezorgbrabant.nl/
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“Weet dat er een goede basis ligt, waardoor iedereen
gemakkelijk een bijdrage kan leveren”

Brigitte Stuurstraat, directeur Zorg bij Regionaal Autisme Centrum en lid van BAZ

M
In 2023 werkten we samen in twaalf projecten gericht op instroom en Ontdekjetalenten.nl

behoud. Tien van de achttien zorgorganisaties betrokken bij de Sectorale
RAAT Zuidoost maakten hiervoor mensen vrij. Hoe meer we opschalen,

hoe meer onze regionale samenwerking oplevert.
ZO verandert de zorg

Wil je ook een actieve bijdrage leveren aan een van de regionale projecten
van de Sectorale RAAT Zuidoost? Kijk dan eens waar we in 2023 aan hebben

gewerkt.
FAIR Brabant

Online leeromgeving
Skillbased werven en opleiden

Z0 verandert de zorg
Regionale Z7ZP Pool: FAIR Brabant Ontdekdezorg. Zoals we dat in Brabant doen

Zichtbaar en herkenbaar

BEREOEMEMENA

MRE Reskilling

Talent4Health

Passport for Work In 2023 zijn de projecten

De nieuwe medewerker Perspectief op werken in

De ondernemende medewerker de zorg en Ik zorg Academie

afgerond.

{ 438 D


https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projectenmre-reskilling
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/talent4health
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/passport-for-work
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/de-nieuwe-medewerker
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/de-ondernemende-medewerker
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projectenmre-reskilling
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/talent4health
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/passport-for-work
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/de-nieuwe-medewerker
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/de-ondernemende-medewerker
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iad Ontdekjetalenten.nl

We zetten de deur naar werken in zorg en welzijn
wijd open voor (nog) niet gekwalificeerde mensen

De werkgroepen van de projecten Online leeromgeving en Skillbased werven
en opleiden hebben in samenwerking de website Ontdekjetalenten.nl
ontwikkeld. De site - met de tool Talentenpaspoort met leeromgeving - helpt
aangesloten organisaties om skillbased te werven, de competenties van
kandidaten te toetsen, om van daaruit een verbinding met het nieuwe leren te
maken. De zes zorgorganisaties van het eerste uur hebben tot nu toe dertien
skillbased profielen opgesteld voor functies waar veel mensen voor nodig zijn.
Potentiéle medewerkers worden gewezen op de website die hen helpt te
ontdekken welke (andere) baan in zorg en welzijn het beste bij hen past.

Werven en opleiden
De beide werkgroepen hebben een proces ingericht dat potentiéle
medewerkers in vijf stappen toeleidt naar een contract, inclusief leertraject.

Daniélla van Buel en Celine Zondervan

“% ontdekjetalenten.

£ 58
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Deelnemers van het eerste uur

Archipel Stroomz Summa
Lunet Vitalis
Sint Annaklooster SWz

Resultaten 2023
* Onderzoeksrapport ‘selectie aanbieders leerplatform’.
* Inrichting website met leerlijnen die aansluiten op
uitkomsten van het Talentenpaspoort.
* De eerste e-learnings vanuit de organisaties zijn op
de website met elkaar gedeeld.

Acties 2024

* Ontdekjetalenten.nl wordt verder verfijnd en uitgebreid
met meer profielen en leerpaden in het Talentenpaspoort.

* Uitbreiden van de digitale leeromgeving met aanbod op
het gebied van e-learnings vanuit de deelnemende
organisaties.

* Ontwikkelen van nieuw materiaal ten behoeve van
leerlijnen. Denk aan specifieke functies, doelgroepen etc.

* Uitbreiden naar meer organisaties binnen de regio.

ﬂ Online leeromgeving

Skillbased werven en opleiden


https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/online-leeromgeving
https://ontdekjetalenten.nl
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/skillbased-werven-en-opleiden
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i 70 verandert de zorg

Regionale samenwerking bij het oplossingsgericht
omgaan met inzetbaarheid op bekwaamheden

Bevindingen

* Organisaties willen graag aan de slag met Bekwaam is
inzetbaar, maar vinden het in de praktijk lastig om op gang
te komen of er echt mee aan de slag te gaan.

* Bekwaam is inzetbaar raakt alle niveaus en disciplines in de
organisatie en vraagt om die reden om een eenduidige en
duidelijke koers.

* Het werken op basis van Bekwaam is inzetbaar vraagt, nu
de ‘beren op de weg'’ zijn weggenomen, om daadkrachtig en

De sector zorg en welzijn heeft te maken met een krappe arbeidsmarkt en
een stijgende zorgvraag. Om dit op te kunnen vangen, is de inzet op basis

van bekwaamheden in plaats van bevoegdheden een van de oplossingen.

Dit anders denken over inzetbaarheid vraagt van werkgevers en medewerkers
om een verandering die alle niveaus van de organisatie raakt. Een oplossings-
gerichte insteek is hierbij cruciaal.

Door in de regio inspiratie- en concrete themasessies te organiseren - op basis
van een behoeftepeiling - helpen we organisaties de mogelijkheden rondom oplossingsgericht handelen.

Bekwaam is inzetbaar te herkennen en bijkomende vragen te beantwoorden.

. . Resultaten 2023
Wendy Duijvesteijn * 71 belangstellenden bezochten de inspiratiesessie op
25 mei.
* Themasessie Bekwaam is inzetbaar in de praktijk voor
OR-leden (18 aanwezigen).
* Themasessie FWG en functiehuis bij bekwaam is inzetbaar
(81 aanwezigen).

* Themasessie Een veranderkundige blik (14 december).

Acties 2024

* Nieuwe behoeftepeiling onder organisaties.

EJ Meer informatie

£ 68 D


https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/zo-verandert-de-zorg
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i FAIR Brabant

/0 blijft zorggeld in de zorg

Het inhuren van zzp'ers via bureaus en bemiddelaars kost veel geld en komt de
kwaliteit en stabiliteit van zorg veelal niet ten goede. Daarom besloot de
Sectorale RAAT Zuidoost in 2022 het project Regionale ZZP Pool te starten, met
als doel zelf zzp'ers aan zorgorganisaties te verbinden zonder commerciéle
bemiddelingskosten. Na onderzoek is besloten tot het oprichten van een
codperatie en op 24 april 2023 ging FAIR Brabant officieel van start.

FAIR staat niet alleen voor ‘Flexibele Arbeidsinzet In de Regio’, maar ook voor
het gedachtegoed achter dit project: fair, eerlijk en transparant werken.
Deelnemende zorg- en welzijnsorganisatie leggen hun vraag neer bij FAIR en
elke aangesloten zzp'er die een match heeft op basis van tarief en kwalificaties,
kan de diensten van deze instelling kiezen.

Zo'n zeven maanden na de officiéle start is FAIR Brabant door het ministerie
van Volksgezondheid, Welzijn en Sport en het Actie Leer Netwerk benoemd tot

Koploper 2023/2024 benoemd.

Roxan Remmers
directeur a.i. FAIR Brabant

£ 78
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Resultaten 2023

* 25 aangesloten zorg- en welzijnsorganisaties.
* 300 aangemelde zzp'ers.

* Landelijk interesse voor het concept FAIR.

Uitdaging 2023

Aan de vraag van zzp'ers te kunnen voldoen
door genoeg openstaande diensten te hebben
vanuit de zorginstellingen. In de startup fase is
het hard werken om aan deze vraag te voldoen.

Doel voor 2024
Landelijk uitbreiding van het concept FAIR.

Meer informatie


https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/regionale-zzp-pool-fair-brabant
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13 Ontdekdezorg.
/0als we dat In Brabant doen

Projecten waar we trots op zijn

Brabantbrede wervingscampagne als toonbeeld voor regionale samenwerking

De Brabantbrede wervingscampagne ‘Ontdekdezorg. Zoals we dat in Brabant
doen’ vertelt de échte verhalen van Brabantse zorg- en welzijnsmedewerkers.
Zorgorganisaties uit heel Brabant hebben hiervoor hun eigen medewerkers
uitgenodigd en de belangstelling was overweldigend. Voor de eerste ronde zijn
er keuzes gemaakt waardoor zoveel mogelijk verschillende ambassadeurs hun
positief-realistische ervaringen delen.

De campagne is vanaf 24 oktober te zien op diverse social media - via betaalde
en onbetaalde posts - en Indebuurt.nl en wijst herintreders en zij-instromers
door naar de website Ontdekdezorgbrabant.nl. Hier vinden ze behalve de
portretverhalen van de Brabantse zorgambassadeurs ook informatie over hoe
ze de eerste stap kunnen zetten naar een opleiding of baan in onze sector. De

campagnepagina’s zijn namelijk gekoppeld aan de gezamenlijke activiteitenagenda

van OntdekdezorgBrabant en de vacaturebank op Brabantzorg.net.

Van project in Zuidoost naar Brabantbrede samenwerking
De campagne is een aansprekend voorbeeld van wat regionale samenwerking tot

stand kan brengen. In 2022 startte het project Zichtbaar en herkenbaar met de
opdracht ‘'met een duidelijke, gezamenlijke boodschap zichtbaar en herkenbaar

zijn als zorgregio’. Samen met de regio Noordoost-Brabant namen wij de lead om

een wervingscampagne te ontwikkelen voor de gehele provincie.

Marlous van Os

£ 83

Resultaten 2023

* Ongeveer veertig verhalen van ambassadeurs uit heel
Brabant.

* Toolkit voor zorg- en welzijnsorganisaties.

* 78.053 mensen bereikt via social media.

* 5.459 unieke bezoekers aan www.ontdekdezorgbrabant.nl
(24 oktober-27 november)

Acties 2024

* Uitbreiden van de verhalen op de campagnewebsite.

* Vergroten zichtbaarheid op sociale-mediakanalen.

* Campagne zichtbaar bij gezamenlijke regionale
Ontdekdezorg-activiteiten.

ontdekdezorg.

zoals we dat in Brabant doen

Meer informatie


https://www.ontdekdezorgbrabant.nl
https://www.ontdekdezorgbrabant.nl
https://www.transvorm.org/samenwerken/regio-zuidoost/projecten/zichtbaar-en-herkenbaar
https://www.ontdekdezorgbrabant.nl/ambassadeurs
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